
Politica de confidențialitate a platformei Integra 

 

I. Cine suntem? 

1. SC YES AGENCY S.R.L., CUI RO32888233, J24/246/2014, cu sediul în Baia Mare, adresa: 

Bd Republici nr 72, ap 55, e-mail: office@integracity.ro (denumită în cele ce urmează “noi”, 

„Societatea” sau orice alt termen similar). 

2. Am creat si dezvoltat platforma IntegraCity® ca un serviciu web (denumita in cele ce urmează 

„Platforma” sau “IntegraCity”) cuprinzând diverse module de management electronic al 

documentelor destinate utilizării de către instituțiile publice sau private din România („Instituția”, 

„Instituțiile”, „dvs.” sau orice formulă echivalentă), precum și module destinate interacțiunii dintre 

Instituții și beneficiarii serviciilor publice sau private oferite de Instituții. 

3. Daca doriți să luați legătura cu noi, ne puteți transmite un email la adresa office@integracity.ro 

sau telefonic, la nimărul de telefon 0736.216.216. 

 

II. Relația cu utilizatorii și datele personale prelucrate 

5. Prin intermediul Platformei colectăm, stocăm, transferăm și utilizăm diverse date cu caracter 

personal (denumite și „date personale” sau „DCP”), aceste operațiuni fiind denumite în mod 

colectiv “prelucrări” sau “operațiuni de prelucrare”. 

6. Datele personale includ orice informatii privind o persoana fizica identificata sau identificabila 

(denumita in continuare „Persoana Vizata”). 

7. Operațiunile de prelucrare le realizam, in cea mai mare parte, in numele si pe seama Instituțiilor 

si la instrucțiunile acestora, in calitate de persoana imputernicita sa prelucreze date cu caracter 

personal („Imputernicit”). Astfel, Institutiile sunt cele care directioneaza prelucrarea datelor in 

nume propriu si pentru scopurile determinate de acestia. 

8. De asemenea, prelucram date personale in nume propriu, pentru scopuri proprii descrise mai 

jos, in calitate de operator de date cu caracter personal independent (“Operator”). 

9. Pentru reglementarea acestor prelucrari si prezentarea lor in mod transparent catre Persoanele 

Vizate, am adoptat aceasta Politica de confidentialitate (“Politica”). Va punem in vedere ca ea nu 

aduce atingere sau inlătură orice drepturi pe care vi le acorda in mod imperativ legislatia aplicabila. 

III. A.  Categoriile de date personale prelucrate de Societate si contextul prelucrării  



10. Integra va crea un cont de utilizator cu acces la funcționalitățile agreate conform Acordului de 

licențiere. 

11. Mai jos sunt mentionate categoriile de date personale pe care Institutia le introduce sau 

le face accesibile in cadrul Platformei, pentru a beneficia de functionalitatile acesteia: 

● In cazul persoanelor fizice: nume, prenume, codul numeric personal, date privind 

cartea de identitate, adresa de domiciliu, numărul de telefon, adresa de email, 

functie; 

● In cazul persoanelor juridice: datele de identificare ale reprezentantului persoanei 

juridice. 

● La datele de mai sus se adaugă si o serie de informații si date, inclusiv date 

personale, care va permit utilizarea Platformei.  

12. Datele pot fi accesibile și unor terțe părți selectați de Institutie. De asemenea, datele mai pot fi 

accesate in mod incidental, in cazul unor activitati de mentenanta tehnica a Platformei Integra 

realizate de catre Societate. 

 

III. B. Acordul de prelucrare a datelor cu caracter personal 

13. Prin crearea contului de utilizator si utilizarea Platformei, Institutiile devin parte a Acordului 

de prelucrare a datelor cu caracter personal care reglementeaza prelucrarile Societatii in calitate de 

Imputernicit. 

 

IV. Prelucrarea în calitate de operator 

14. Pentru a putea beneficia de serviciile asigurate prin Platformă, este necesar ca Institutia sa 

creeze un cont de utilizator, acceptand astfel termenii si conditiile de utilizare 

15. Pentru crearea contului de Utilizator, Societatea va solicita urmatoarele date personale pe care 

le prelucram in calitate de Operator pentru urmatoarele scopuri: 

• Nume, prenume, functie, e-mailul de contact si parola (Pentru crearea contului de utilizator 

si accesarea de catre Utilizator a serviciilor prestate prin intermediul Platformei.) 

 

V.  Temeiul prelucrării 

16. Prelucrarea este necesară pentru executarea unui contract la care persoana vizata este 

parte sau pentru a face demersuri la cererea persoanei vizate inainte de incheierea unui 



contract. In particular, este vorba de a oferi accesul la Platformă si de a comunica in legatura 

cu utilizarea acestui serviciu. 

 

VI. Către cine putem transmite datele personale pe care le prelucram in calitate de Operator 

17. Angajatii, colaboratorii, consultantii Societății sau alte persoane autorizate, care au 

nevoie sa cunoasca aceste informatii. Fiecare asemenea persoană este supusa unei obligatii 

legale sau contractuale de confidentialitate;  

18. Partenerii Societatii. În această categorie pot intra persoane precum: prestatori de 

servicii online, furnizori de software, furnizori de servicii de webhosting, prestatori de 

advertising online. Partenerii Societatii nu au acces la date in clar si implementeaza 

masurile de securitate necesare pentru protectia datelor personale si prelucreaza aceste date 

exclusiv pentru scopurile mentionate in aceasta Politica de confidentialitate. 

 

VII. Cum va protejam datele personale  

19. Societatea utilizează o gamă largă de măsuri și tehnologii de securitate pentru a proteja 

datele cu caracter personal de accesul, utilizarea, divulgarea, modificarea sau distrugerea 

neautorizată, în conformitate cu legile aplicabile privind confidențialitatea și protecția 

datelor si a standardelor industriei. Transmisia datelor cu caracter personal se face folosind 

algoritmi de criptare de ultimă generație si vor fi stocate pe servere securizate, asigurând 

in acelasi timp redundanța datelor. 

 

VIII. Alte informații 

20. Ce se intamplă dacă se refuză furnizarea datelor personale  

Refuzul de a furniza informațiile necesare pentru crearea contului de utilizator va face 

imposibila utilizarea Platformei. 

21. Ocazional, este posibil ca Societatea sa modifice aceasta Politica de confidentialitate 

pentru a reflecta schimbarile legislative sau modificarile politicilor interne, ale website-

ului sau ale tehnologiei pe care o foloseste. Prin urmare, va rugam sa verificati 

versiunea/data Politicii de confidentialitate aplicabile si eventualele amendamente 

survenite. 



22. Acest website poate contine linkuri catre alte website-uri terte (care la randul lor pot 

colecta si prelucra date personale). Societatea nu isi asuma si nu poate fi tinut responsabila 

pentru practicile sau politicile acestor website-uri. 


